* SERTIFIKAT TUY

AUSTRIA

Sistem menadzmenta
ISO/IEC 20000-1:2018

U skladu sa TUV AUSTRIA procedurom, ovim se potvrduje da

CIKOM DOO
Damatinska 78
81000 Podgorica
Crna Gora

primjenjuje sistem menadzmenta u skladu sa gore navedenim standardom za
sliedece djelatnosti

Dizajn i razvoj softvera, informati¢ki inzenjering, konsalting,
prodaja i odrzavanje IT opreme i servisa

Broj sertifikata 10000250014266 Vazi do 2028-07-13

Inicijalna sertifikacija: 2025-07-14
Sertifikaciono tijelo Bec¢, 2025-07-14
TUV AUSTRIA GMBH

Ova sertifikacija sprovedena je u skladu sa TUV AUSTRIA procedurama za provjeru i sertifikaciju, i
bi¢e predmet redovnih nadzornih provjera.
TUV AUSTRIA GMBH  DeutschstraBe 10 A-1230 Wien  www.tuv.at

Online Verification
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Vervielfaltigung nur mit Erlaubnis des TUV AUSTRIA | The reproduction of this document is subject to the approval by TUV AUSTRIA | TOV®



